INTERNET FIBRA

Los planes de Internet Fibra cuentan con las siguientes caracteristicas:

Plan Velocidad en Precio

Mbps en Bs.
FIBRA 30 30 149
FIBRA 60 60 169
FIBRA 120 120 229
FIBRA 300 300 369
FIBRA 450 450 499
FIBRA 600 600 659
FIBRA 800 800 869

Servicio sujeto a factibilidad técnica.
Tarifas basicas mensuales no sujetas al uso o consumo.
La tarifa mensual de los planes es prorrateable en alta y cambio de plan.
El servicio sera facturado en modalidad postpago.
El servicio es ofertado con tecnologia GPON.
Servicio de acceso a Internet asimétrico, la velocidad de recepcidn es superior a la velocidad de transmision con una
relacién de 2 a 1.
e Los equipos son entregados por Entel en calidad de préstamo, los cuales deberan ser devueltos al momento de la
baja del servicio.
e Los equipos entregados en calidad de préstamo son:
- ONT de tecnologia GPON con funciones de router.
- Cable PATCHCORD OPTICO.
- Fuente de energia ONT (unidad).
e El usuario debera proporcionar un correo electrénico valido o nimero de mévil para notificaciones.
e Servicio disponible atraves de Multicentros o Ejecutivos de Cuentas.
e  El usuario podra solicitar el corte temporal de 1 a 4 meses, segun normativa vigente.
e Al momento de la resolucion del servicio se debera devolver la totalidad de los equipos entregados al momento de
la instalacion y en las mismas condiciones en que fueron recibidos, salvo desgaste de uso natural por el tiempo. La
entrega deberd realizarse en Multicentros a nivel nacional.

Cargos Adicionales:

Servicios Suplementarios Tarifa (Bs)

Cargo de Instalacion* 200
Cargo por traslado Interno o Externo** 100
Cambio/Reposicion del equipo ONT por falla técnica, previo informe técnico 0
Cambio/Reposicidn del equipo ONT por causas ajenas a Entel, acorde a las
caracteristicas establecidas en el Contrato de Comodato Equipos Terminales 366
para los Servicios con Acceso FTTx-GPON.

Cambio/Reposicién Cable PATCHCORD OPTICO 70
Red de 4 IPv4*** 100
Venta de cable UTP5E por metro lineal a partir de 30 mts. 15

*Incluye equipo terminal (ONT) en calidad de préstamo.
**Sujeto a factibilidad técnica, traslados validos dentro la misma ciudad de la instalacién original.
*** Valido sélo para los planes FIBRA 600 y FIBRA 800, sujeto a factibilidad técnica.

Para mas informacion llamar al 103 desde un movil de Entel, al 800103638 desde cualquier teléfono fijo o visitar
www.entel.bo.
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